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中國文化大學教師教學創新暨教材研發獎勵期末成果報告書 

壹、 計畫名稱 

辯論式教學法融入餐飲趨勢與議題分析研究課程之創新教學 

貳、 實施課程、授課教師姓名 

本創新教法計劃實施於生活應用科學系研究所餐飲趨勢與議題分析研究課程。 

授課教師：生活應用科學系 陳欣怡 

參、 前言 

本課程使用辯論式教學法於餐飲趨勢與議題分析的課程，餐飲議題與趨勢分析課程

旨為餐飲業的經營、行銷、規劃、創新等現況議題與趨勢進行分析與探討，趨勢與議題

分析針對現況建立基礎評估未來可能的發展趨勢，探究可能的原因及發展過程。本課程

使用辯論教學法融入課程旨為利用辯論的特性與方式帶領學生進行議題與趨勢的探

討，選定具有爭議或正反意見的議題，透過準備辯論的過程，從發現議題到形成問題。

決定辯論的題目後，學生分組準備課堂辯論比賽，以專家的研究調查結果作為主要論述

資料，並以小組合作討論制定辯論的策略及邏輯主軸，最終以辯論比賽的形式將其主張

做有條理的陳述與表達，並在辯論的過程中質詢與交叉辯論，學習聆聽對方的論證找出

可反駁的論點，培養其批判式思考的能力與邏輯，並訓練其臨場的反應與小組合作關係。 

辯論式教學法將辯論活動融入課程教學，以正反兩面的思考方式進行議題的探討，

讓學生以小組為單位，小組合作討論，互相辯論，在辯論題目決定、準備及最終辯論的

過程中，主動尋找、歸納知識，透過辯論小組主動討論合作辯論策略及內容，最終正反

雙方針對各自議題進行課堂辯論活動，經由辯論、質詢、結辯等的辯論過程，培養意見

表達、溝通、思考及批判性思維，進而發展思考和價值判斷的能力。希望學生從課程中，

除了能針對餐飲相關產業的議題與趨勢更為自主尋找資料深入了解外，亦能學習與人合

作，提升批判性思考的習慣與能力，並培養尊重、包容與臨場表達及反映的聽說能力。 

肆、 計畫特色及具體內容 

辯論式教學屬於討論教學的一種方式，由教師引導修課學生進行辯論題目的設定選

擇，引導學生分組，再由小組成員針對辯論議題收集資料與研究，並進行正式的課堂辯

論比賽，後續進行回饋與反思活動。以議題辯論的方式，針對餐飲趨勢與現況等具有批

判性學習思考的主題，在明確的辯論規則規範下進行深度意見的交流，並由學生擔任裁
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判組，引導辯論比賽流程，必針對兩組辯論正反方做具體的評分與做最後的評判與講

評。在整體課程規劃中，藉由議題的決定、資料的收集、小組的策略合作、辯論中的申

論與答辯、最終的結辯、與裁判的評判總結，學生有很強烈的動機主動投入資料的收集

與研究，並摘要寫出申論與答辯內容，最終能在限制的時間內，利用口頭陳述說明立場，

並交叉質詢與結辯，培養學生整體針對議題分析、資料收集、口語陳述能力、議題詮釋

與演繹能力、合作能力、獨立思考及批判性思考的能力，非常適合研究所的修課學生，

進行整體性議題的批判與探討，提升其論證思辨的能力。 

將辯論式教學融入課程中，可以漸進式引導學生主動了解議題，進而針對議題收集

資料，並進行閱讀與思考，亦能透過小組間擬定辯論主題與討論辯論策略，進行資料的

整合與歸納，並提出自己的看法。本課程著重於提升修課學生對於議題的分析、資料的

收集歸納、議題的批判性思考、口語陳述表達與質詢答辯能力，趨勢與議題分析的課程，

非常適合互動式的深入探討，而非講述或口頭報告能夠觸及的批判式思考與表達能力，

當學生將來進入產業，面對複雜的議題與趨勢現況時，同樣沒有標準答案，同樣需要在

真實的領域中探討優劣或兩極的分析與思考，本創新教學計劃的特色在於試著以辯論比

賽的形式，讓學生能主動投入，以引導學生自學為取向的教學策略，並且藉由辯論比賽

的形式刺激學生合作學習，並加強思考與反應，體驗互相陳述論點與互相質詢答辯的思

維感受。 

本創新教學計劃採用辯論式教學融入餐飲議題與趨勢分析研究課程，期望透過引導

學生決定議題、分組討論合作學習、資料收集歸納整理、辯論陳述質詢、裁判評分講評、

及辯論後的回饋與反思，使學生獲得下列知能： 

一、 議題與趨勢分析的能力與敏感性。 

能夠成為辯論的題目，通常具有其時效性與敏感性或爭議性，學生藉由自身領域經

驗與對時事現況的了解，可以培養其針對不同議題保持自身批判式思考的態度。 

二、 培養學生表達、傾聽及同理之整體語言及溝通能力。 

在辯論式教學中，引導學生站在不同角度去分析探討同一個議題，從不同的立論點

收集及歸納分析資料，學習尊重正方兩方的觀點，再藉由辯論比賽的過程傾聽他人的陳

述發表，組織己方的觀點，進而加以質詢，適切地表達及鞏固幾方意見。在辯論進行中，

任何的論點或言辭，都有可能成為對方下一辯質詢的目標，如何在對方發言完畢後，立

刻整理找出論點駁斥對方說法，能訓練提升學生臨場高度組織及分析能力。 

三、 培養學生組織協調、溝通及合作的人際關係能力。 
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本創新教學課程將學生分為三組，由學生組成辯論小組，協助學生針對各自所選擇

的議題及觀點，合作討論，並學習將各自所收集到之資料與研究，做小組性的統整，組

織歸納成小組在辯論比賽中要陳述的論點，並且藉由小組討論溝通觀點，協調出重要的

提辯質詢內容。在辯論過程中，辯士除了自身的論點陳述，也要仔細聆聽對方論證，找

出可反駁之論點，也要虛心接受對方辯士的質詢，培養傾聽與接受不同意見質疑之態度。 

四、 培養學生自主學習、獨立思考、批判性思考及解決問題之議

題與趨勢分析能力。 

本創新教學課程中，老師於課程中針對辯論議題與主題帶領學生思考，引導學生收

集及閱讀以自身論點相關的資料並進行檢視。協助學生學習批判式思考的方向，引導學

生做正反兩方的分析推論及提出問題，讓學生可以透過準備辯論及辯論的過程，主動尋

找答案，透過思考與分析進行辯論，並能藉由提問質詢來提升獨立思考與批判性思考的

能力，結合口語表達與陳述答辯，培養學生對於重要議題的關注及思考表達的整體性。

當正反雙方進行辯論時，擔任評審裁判的學生小組，就要負責觀察記錄雙方的論點，分

辨判斷說辭是否合乎邏輯，證據是否可靠充分，立論基礎是否充實連貫，作為評分的依

據。不管是辯論雙方或是評判小組，都可提升獨立思考與判斷能力，訓練學生更周密的

思考與口頭批判陳述能力。 

本創新教學計劃主要以辯論式教學法融入課程設計作為課堂教學主軸，引導修課學

生進行辯論題目的設定選擇，引導學生針對辯論議題收集資料與研究，並進行正式的課

堂辯論比賽，後續進行回饋與反思活動。修課同學共分為三組，進行三次課堂辯論比賽，

小組同學輪流擔任正方一次，反方一次，及裁判組一次。課程辯論方式採取「奧瑞岡式

辯論」模式，期能在有限的課堂時間，讓修課學生都能擔任一辯二辯三辯士及評判等不

同角色參與辯論活動。 

 

學期第一堂課先針對議題辯論的授課方式進行解說（授課大綱部分內容摘要如下） 

議題辯論 *3 

1、 分為三組，在學期初選定議題，三組同學輪流擔任正方、反方及裁判組。 

2、 需針對選定之議題，配合正方或反方角色搜集可能資料，邏輯思考及論述。 

3、 需按照規定辯論的程序進行(學期初會在課堂公佈) 。 

4、 裁判組同學需公正按照辯論的程序與標準裁判及評分，並於辯論最終公布勝方。 

5、 授課教師會針對辯論過程陳述之個別表現及表達反應等進行評分，辯論的勝負方

並不會影響同學的分數。授課教師亦會針對裁判組之最後總結及陳述等做評分。 
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6、 議題辯論僅用於課堂上針對議題觀點差異進行批判式的討論方法，請勿流於意氣

及傷害同學間的感情。 

在學期初利用課堂討論及回家資料收尋的課程活動，另同學腦力激盪出適合的議題

辯論題目，各自提出後，需針對自己所提出的議題辯論題目闡述說明原因，再進行最後

的表决決定三次的課堂辯論題目（如下表所示）。 

議題辯論題目 

初次創業，是採取加盟方式好？還是獨立經營好？  

是否贊成台灣設立博弈特區？ 

假日時餐廳的價格是否應比平日還高？ 一例一休？ 

廉價航空帶動觀光經濟發展？ 

加價好？還是減價好？談綠色旅館/餐廳的定價策略。 

餐飲業(餐廳)參加團購營銷模式利多於弊？ 

外國的月亮比較圓?餐飲進口品牌 vs.本土品牌(價值、形象) 

社群網路發達，實體店面門市相對減少? 

吃飯好好玩?遊戲 x餐飲=業者利?弊? 

網路錢包(QR code, App付款)的消費方式利多於弊? 

服務業使用正職員工好?或是兼職員工好? 

打工度假的經驗對求職履歷有幫助?或是沒幫助? 

是否贊成減薪 8%在家工作? 

一例一休，老闆都用派遣工? 

蝶戀花發生事故?修正一日遊問題?你同意嗎？ 

 

針對所選定的三個辯論議題，修課學生分為三組，抽籤決定輪流擔任正方、反方及

評判組，老師引導學生以辯論的方式，針對辯論的主題，在授課大綱排定的比賽日期，

利用新式奧瑞崗五五四制辯論規範下，由評判組擔任主持人，進行辯論比賽，辯論過程
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由評判組擔任主席，有效控制辯士申論及質詢時間。辯論比賽分為正反雙方，由小組學

生擔任辯士三位，依申論次序分為正方及反方一辯、二辯及三辯，並指定其中一位擔任

結辯。「奧瑞岡式辯論」 除了兩方辯士主論點的陳述外，也強調正反兩方的交互質詢，

最後才由結辯者就己方的論點及雙方質詢的結果加以彙整表達，此種議題規範的選擇，

較能訓練學生臨場反應及口語批判式表達回應能力。 

辯論結束後，教師進行總結及回饋講評活動，檢核學生理解與學習之成效，另外學

生透過對辯論過程與主題的整理與反思，可以更進一步了解議題的思辨過程，並能提升

其統整及自我評量能力。 

伍、 實施成效及影響（量化及質化） 

一、 整體成效(質化) 

本創新教學計劃主要以辯論式教學法提供修課學生模擬辯論，針對不同的餐飲產業

趨勢及議題進行論述及答辯，辯論式教學以正反兩面的思考方式，在有限的時間及明確

的辯論規範下，讓學生依照課程的進行議題的辯論比賽，讓學生以小組為單位，針對議

題蒐集研究與資料，小組合作討論，最終進行互相陳述與質詢辯論。在辯論題目決定、

準備及最終辯論的過程中，學生能主動尋找資料、歸納知識，透過辯論小組主動討論合

作辯論策略及內容，最終正反雙方針對各自議題進行課堂辯論活動，經由辯論、質詢、

結辯等的辯論過程，培養意見表達、溝通、思考及批判性思維，進而發展思考和價值判

斷的能力。學生從課程中，透過議題辯論的準備與正是辯論的過程，針對餐飲相關產業

的議題與趨勢更為自主尋找資料深入了解，亦必須學習與小組成員合作與練習，除了提

升批判性思考的習慣與能力，還能提升團隊合作能力，並同時培養尊重、包容與口語表

達臨場表達及反應的聽說能力。這些能力是現在學生較為缺乏，亦是研究所學生急需培

養的，與一般研究所的課程只是報告或課堂討論不同，透過辯論比賽的過程與形式，學

生們都能主動積極的涉入議題中，更深度的學習在時間內陳述，在時間內反駁與答辯。

辯論後提供討論及反思的時間，在互相回饋時間，更能互相給予辯論過程具體建議與分

析優缺點，並針對該議題有整體深入的綜合討論。 

 下面提供學生課堂辯論活動過程照片、評判表、及參與辯論後之反思及反應成效的

結果呈現。 
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（一） 第一次辯論：3/22/2017 

 

 

第一次課堂辯論活動：餐飲業進口品牌 vs本土品牌 

辯論活動 
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第一次課堂辯論活動評分 
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第一次課堂辯論活動反思 
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（二） 第二次課堂辯論:04/19/2017 
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第二次課堂辯論活動：社群網路通路 vs 實體門市通路 

辯論活動 
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第二次課堂辯論活動評分 
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第二次課堂辯論活動反思 
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（三） 第三次課堂辯論:05/17/2017 
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第三次課堂辯論活動：電子錢包 利 vs弊 

辯論活動 
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第三次課堂辯論活動評分 
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第三次課堂辯論活動反思 
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二、 量化成效： 

（一） 教學滿意度 

 

 

陸、 結論 

辯論式教學法將辯論活動融入課程教學，以正反兩面的思考方式進行議題的探討，

讓學生以小組為單位，小組合作討論，互相辯論，在辯論題目決定、準備及最終辯論的

過程中，主動尋找、歸納知識，透過辯論小組主動討論合作辯論策略及內容，最終正反

雙方針對各自議題進行課堂辯論活動，經由辯論、質詢、結辯等的辯論過程，培養意見

表達、溝通、思考及批判性思維，進而發展思考和價值判斷的能力。希望學生從課程中，

除了能針對餐飲相關產業的議題與趨勢更為自主尋找資料深入了解外，亦能學習與人合

作，提升批判性思考的習慣與能力，並培養尊重、包容與臨場表達及反映的聽說能力。

本創新教學計劃採用辯論式教學融入餐飲議題與趨勢分析研究課程，期望透過引導學生

決定議題、分組討論合作學習、資料收集歸納整理、辯論陳述質詢、裁判評分講評、及
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辯論後的回饋與反思，透過議題辯論的準備與正是辯論的過程，針對餐飲相關產業的議

題與趨勢更為自主尋找資料深入了解，亦必須學習與小組成員合作與練習，除了提升批

判性思考的習慣與能力，還能提升團隊合作能力，並同時培養尊重、包容與口語表達臨

場表達及反應的聽說能力。 

柒、 執行計畫活動照片 

執行活動照片部分列於上方報告內容部分請見附檔。 

捌、 附件 

一、 活動照片 

二、 辯論活動反思心得 

三、 辯論比賽評判標準- 新式奧瑞崗五五四制 

四、 課堂辯論比賽評分表- 團體/個人 

 


