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中國文化大學教師教學創新暨教材研發獎勵期末成果報告書 

 

壹、 計畫名稱：學思達教學概念之團體諮商理論創新教學方案 

貳、 實施課程、授課教師姓名 

一、 實施課程：團體諮商理論 

二、 授課教師：江學瀅 

參、 前言 

必修之理論課對學生而言，時常是無趣且不得已而為的課程，多數選課學生將教科書放在手邊，

不但沒有預習習慣，上課缺乏先備知識，聽不懂就滑手機、發呆或睡覺。本課程有鑑於此，採用學生

中心的學思達教學概念為主要教學法，鼓勵學生課前主動閱讀，培養自學能力，透過心智圖筆記對教

科書內容進行邏輯思考分析訓練，課堂進行小團體討論，最後由研究生入班帶領實務操作的經驗式學

習，以獲得理論理解的最佳效果。學期末針對所有選課學生進行五點量表評估與質性評量，教學上獲

得良好效果，學生對此非傳統教學方式評價甚高，以下逐一說明。 

肆、 計畫特色與具體內容 

本計畫實施於「團體諮商理論」這門課。 

為了破除理論給人枯燥乏味的學習印象，本課程採用以學生為中心的教學方法，由目前正熱門的

學思達教學法之概念，激勵學生主動學習與思考，在預習閱讀教科書內容中獲得課堂主題的基本概

念，並以培育知識之整體觀的心智圖筆記描繪學習內容，培養具有學習主體性的思考邏輯。 

課堂上的學習由老師依照全班的學習程度進行分組，將不同學習程度的學生打散在各組，全班總

共分為六大組。上課時，由老師設計製作的教學檔案進行重點說明，並設計問題為主軸的題目，進行

小組討論，由搶答得分，培育學生將理論知識轉化為具體經驗的能力。 

基於團體理論學習的最終目標，是讓心理輔導專業人員培養具備帶領團體的實務操作能力，因

此，理解理論而能應用是為本課程的重要目標。基於上述，本課程邀請選修「團體心理治療專題」的

研究生入班帶領團體，全學期總共三次探討團體形成、團體成員、領導者效能為主題的 40 分鐘短時

間團體，以及連續六週探討團體歷程的學習團體，提供選修課程學生體驗團體，並且有能力觀察團體

當中發生的現象，進而能思考理論並應用理論。 
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以下由表格說明課程進行的主題與具體內容： 

課程進行形式 課 程 主 題 作業 

課堂團體討論 
團體形成、團體基本概念、團體動力、團體領導者、團體成

員、團體技巧、團體方案設計、團體成效評估、團體倫理 

預習 

心智圖筆記 

課堂討論 

短時間團體 團體形成、問題成員、團體事件處理  

研究生團體實務 
自我探索、家庭探源、生涯探索、情愛工作坊、情緒表達、

人際探索等六大主題。 

六大主題志願表 

參與團體心得表 

仿高考測驗 期末考模仿高考題型出題 高考題目分析 

 

伍、實施成效及影響（量化及質化） 

根據課程目標與執行方法，本課程於具有以下幾項執行成果： 

一、 混合程度分組形成有效能的討論：本課程根據過去學業表現與出缺席紀錄，將選課學生分為六

大組，選出組長之後，每次上課由組長帶領組員輪流擔任小組討論主領者，讓小組成員形成合作

又競爭的學習模式。討論之內容乃該次課程需事先預習的主題，由老師依重點設定討論問題，過

程穿插理論說明，讓學生逐漸理解團體中的領導者技巧、成員表現、出缺席、團體凝聚力、團體

成效之間的關係，由討論中理解理論。最後達到提高出席率並熱衷參與討論的目標，協助慣性缺

席/遲到的學生參與學習。 

二、 課前預習：本課程以學思達教學法帶領課程，於學期初嚴格的規範預習，然而學生在前兩三週

依然沒有太好的預先閱讀內容之習慣。課程討論開始進行之後，各組討論成果累積之點數，能在

期末有較大的優勢選擇碩生帶領團體的主題，選課學生為了對自己的團體更有貢獻，逐漸能相互

提醒課前閱讀，形成課堂熱烈的討論風氣，也增進理論理解的能力。 

三、 預習/複習心智圖筆記協助學生統整理論：學期初教導心智圖法進行理論筆記的描繪，讓學生

在預習與複習的過程，能夠以具有邏輯的圖像方式整理教科書重點。全學期需要繳交五張心智圖

筆記，學生可自由選擇理論整理內容之範圍，並以個人學習邏輯描繪心智圖筆記。多名學生表示，

心智圖筆記看起來簡單，沒想到真正操作起來竟然比流水帳式的筆記還要花時間，但對於理解知

識的全貌有很大的幫助。 

四、 有效能的團體方案討論：團體理論終究要能培養有能力獨立工作的團體領導者，團體方案設計

為不可或缺的學習項目。主題團體開始之前，各組在課堂討論的引導之下，先思考即將參與的家

庭探源、自我探索、生涯探索、情緒表達、愛情價值觀、人際關係這六個主題，發展成方案時的

樣貌。課堂討論熱烈，學生皆能由閱讀內容與教科書案例中討論出與教科書內容不一樣的方案。
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優秀案例詳見附件。 

五、 主題式團體之經驗能活化理論知識：選修團體實務專題的研究生設計了六個團體主題，分別是

家庭探源、自我探索、生涯探索、情緒表達、愛情價值觀、人際關係，由團體理論課各組學生依

照團體討論時所獲得之點數，自由填寫參與主題志願表，自第十一週開始經驗不同主題的團體。

各組學生對於團體實務經驗能夠將理論具體化，有著極大的期待。根據學生撰寫之心得，參與團

體的理論課學生在團體經驗中，能清楚看見理論所陳述之各種領導者技巧、領導者處理問題成員

之方法、領導者處理沉默者進而催化團體之方法、團體凝聚力對團體成效的影響、團體效能與團

體成效之關係，甚至經驗到領導者帶領方法不佳的狀況下，教科書內所陳述之各種情境。整體而

言，團體經驗對理論課學生之理論具體化有良好效果。 

六、 小組團體凝聚力增加而大幅提高出席率：學思達教學法教學之特點之一為混合程度分組學習，

在此分組狀況之下，程度好的學生自然能夠帶領程度較落後的學生，程度較落後的學生也能開始

主動學習，並以團體討論的形式激勵所有學生課前閱讀與課堂討論。出缺席人數可看出團體凝聚

力帶來的團體參與度。以下為全學期出缺席統計，明顯看出學期初至學期末的出席率大幅提高，

尤其04/29主題式團體開始之後，缺席人數大幅降低。05/20第四次團體之後缺席人數雖增加，根據

研究生的團體紀錄，可能與團體理論中的團體工作期之抗拒有關。 

 

課程日期 02/26 03/04 03/11 03/18 03/25 04/08 04/15 04/22 04/29 05/06 05/13 05/20 05/27 06/06 

總出席數 65 65 57 58 58 60 65 63 65 67 67 63 61 68 

缺席 2 1 7 7 7 4 3 4 1 1 0 2 5 1 

公假  1 1 1 2          

病假 1 1 3   1  1      1 

事假    2 1 3   2  1 3 2  

 

七、 期末仿高考考題之期末考檢測學生學習成果：期末考參考近兩年四次的諮商心理師高考考題，

總共考20題選擇題與2題申論題。由於全學期不斷地告知要預習，且用理解的方式學習理論，學生

在準備期末考的時候已經有很好的基礎。再者，教師帶領學生分析高考考題，每一組的學生須共

同分析高考考題的重點，理解考試內容與重點學習，因此，考試成果顯示學生在選擇題的答題正

確率相當高，但發現預習、勤勞繳交心智圖筆記作業、出席課堂討論等，可能與考試成績具有正

相關。最後得分比例如下： 

 20-29 30-39 40-49 50-59 60-69 70-79 80-89 90-99 

得分人數 2 0 2 5 17 20 16 5 

備註 ＊        

＊ 未將選擇題格畫在答案卷上 
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陸、結論 

 以學生為中心的學思達概念之教學方法激勵學生主動學習，在本堂團體諮商理論學習

中，學生體驗到預習的效果，並透過教師帶領課堂討論以及六次的團體實務體驗增進知識的

理解，因此，本課程獲得以下幾個結論： 

一、 學思達概念的教學方法有助於學生主動學習 

二、 學思達概念的教學方法能夠提升團體諮商理論的學習與理解 

三、 學思達概念的教學方法促進團體討論並增進團體凝聚力 

四、 研究生帶領的團體實務體驗有助於理論的理解與學習 

五、 學思達概念的教學方法提升本課程整體出席率 

六、 預習、繳交心智圖筆記作業、出席課堂討論與期末考成績具有正相關 

七、 整體而言，學思達概念的教學方法提升整體學習成效 
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柒、執行計畫活動照片 

  

↖以學思達學習法引導各組進行課堂討論。 ↗各組課前閱讀教科書內容後，課堂進行團體方案討論。 

  

↖研究生進入團體進行四十分鐘團體初期活動。↗研究生小組運用牌卡進行價值觀討論。 

  

↖研究小組帶領各組進行不同的方案活動。 ↗研究生生涯探索小組透過活動帶領個人特質探索。 
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↖團體中的保密原則與團體規範的討論。     ↗運用臉卡進行個人優勢與限制之探討。 

  

↖研究生情緒探索小組帶領團體規範與保密原則。↗不同研究生小組發展不同的團體規範帶領方式。 

  

↖研究生情愛價值觀小組帶領雕塑技巧。     ↗內外圈繞圈引導團體成員以不同方式互相認識。 
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捌、附件 

一、教學大綱 

二、優秀理論筆記：心智圖作業 

三、課堂討論完成之優秀團體單元計畫書 

四、課堂討論之團體計畫書空白表格 

五、課堂討論之團體單元計畫書空白表格 

六、主題式團體諮商體驗內容與志願表 

七、團體諮商理論課程成效問卷 
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文化大學心理輔導學系 

團體諮商理論課程綱要 

 

授課者 江學瀅 課程名稱 團體諮商理論 

上課時間 週五早上 10:00-12:00 

聯絡老師 
| jxy3@ulive.pccu.edu.tw0,  HYPERLINK "../../../../../ 期 中 報 告

/shyueying@mail2000.com.tw"../期中報告/shyueying@mail2000.com.tw 

課程簡介 

團體諮商同時和多人工作的特性，有別於一對一諮商而具有特別的歷程，

能在有限的人力物力之下，發揮心理治療的效能。本課程學習主要的心理

治療理論，探究不同的心理諮商理論所形成之各具特色的團體治療形式，

進而思考帶領者之理論取向與應用於族群之各種可能性。課程的目標期待

每一位學生皆能思考身為一位團體諮商的領導者應有的自我認識與團體

相關專業知識。 

課程目標 

1 由理論的層面學習團體諮商與心理治療 

2 了解各種團體諮商理論與派別的應用方法 

3 能考量團體諮商理論與工作族群需求之關係 

4 能思考個人特質與可能發展的理論取向 

教學進度與主題 

第一週 02/19：課程介紹—團體的形成、選課學生分組 

第二週 02/26：團體體驗活動 

團體體驗：團體的起步＿研究生帶領 

第三週 03/04：團體動力學概要 

閱讀：團體動力與團體輔導，Ch. 1 

第四週 03/11：團體輔導基本概念 

閱讀：團體動力與團體輔導，Ch. 2 

第五週 03/18：團體成員 

閱讀：團體動力與團體輔導，Ch. 3 

團體體驗：團體成員＿研究生帶領 

第六週 03/25：團體領導者 

閱讀：團體動力與團體輔導，Ch. 4 

第七週 04/01：運動會放假 

第八週 04/08：團體領導技巧 

閱讀：團體動力與團體輔導，Ch. 5 

團體體驗：團體領導成效_團體事件處理＿研究生帶領 

mailto:jxy3@ulive.pccu.edu.tw
../../../../../期中報告/shyueying@mail2000.com.tw
../../../../../期中報告/shyueying@mail2000.com.tw
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第九週 04/15：團體方案設計 

閱讀：團體動力與團體輔導，Ch. 6 

第十週 04/22：團體成效評估與團體倫理 

閱讀：團體動力與團體輔導，Ch. 7 & 8 

備註：閱讀第 1-8 章的內容，請選擇 5 次製作心智圖筆記，本週以前繳交完畢。 

第十一週 04/29：體驗團體（一）＿研究生帶領 

團體心得（1） 

第十二週 05/06：體驗團體（二）＿研究生帶領 

團體心得（2） 

第十三週 05/13：體驗團體（三）＿研究生帶領 

團體心得（3） 

第十四週 05/20：體驗團體（四）＿研究生帶領 

團體心得（4） 

第十五週 05/27：體驗團體（五）＿研究生帶領 

團體心得（5） 

第十六週 06/03：體驗團體（六）＿研究生帶領 

團體心得（6） 

第十七週 06/10：端午節調整放假 

第十八週 06/17：期末考 

考題題型參考自近兩年高考題目 20 題+2 題申論題。 

教學方法 

方式 說明 

ν  講述法 教師講述課程主題 

ν  討論法 學生課堂分組討論 

ν  報告法 課程主題分組報告 

ν  問題解決教學 學生分組由老師給的任務中討論解決問題的方法 

ν  合作學習 分組討論學習 

ν  團體實務體驗 課堂演練與討論 

評量方法 

方式 百分比 說明 

ν  預習與閱讀筆記 15% 閱讀內容課堂報告並寫筆記 

ν  出席與課堂報告 20% 閱讀內容討論 

ν   團體體驗心得 30% 團體體驗結束後的紀錄與心得 

ν   期末考 35%  20 題選擇題+1 題申論題  
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課程要求 

＊ 上課手機請關機，更不可滑手機，若發現手機響、手機上網、

接電話、回簡訊等各類手機通訊、請出教室，該堂課視同缺席。

若發現三次則學期成績不及格。 

＊ 閱讀第 1-8 章內容時，需自選至少 5 次製作心智圖筆記。第十

週之前繳交完畢。 

＊ 每次團體體驗課結束後必須撰寫紀錄和心得，全學期共 6 次。 

＊ 期末考取自近兩年高考題目 20 題+1 題申論題，請各組自行準

備高考選擇題分類，可交給老師出題參考。 

＊ 團體體驗由研究生組隊帶領，總共六個主題，期中之後各組填

寫志願，協調組別和參與主題。 
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團體計劃書（P.162） 

1. 團體主題： 

2. 領 導 者： 

3. 協同領導： 

4. 團體性質：封閉性團體 

5. 成員對象：心輔系二年級團體理論課學生 

6. 人    數： 

7. 團體次數： 

8. 團體地點：大孝館一樓技擊室 

9. 團體總目標： 

10. 方案設計小組成員： 

11. 團體理念： 

團體諮商與團體輔導歷程摘要表（P.208） 

次數 單元名稱 單元目標 活動內容摘要 

一 
 

 
  

二 
 

 
  

三 
 

 
  

四 
 

 
  

五 
 

 
  

六 
 

 
  

七 
 

 
  

八 
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團體單元計劃書（P.164） 

 

第    單元： 

活動時間：100 分鐘 

單元目標：1. 

          2. 

          3. 

單元設計者： 

預定活動內容或進行方式： 

活動名稱 活動內容 時間 準備工具 

暖身活動 

目標： 

 

活動內容摘要： 

 

  

主要活動一 

目標： 

 

活動內容摘要： 

 

 

 

  

主要活動二 

目標： 

 

活動內容摘要： 

 

 

  

總結 

目標： 

 

活動內容摘要： 
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團體諮商實務主題式團體 

請各組填寫前三名志願序 

組別 組員 主題 

第一組 
高翊宣、許泰榕、姜瑜 

黃文瑜、卓珮婷 
「愛情價值觀的自我探索」 

第二組 
錢冠宇、陳軍睿 

劉映竺、陳奕君 
「人際溝通」 

第三組 
張凱翔、胡瀚濃 

吳禺廷、李姵儀 
「家庭關係探索團體」 

第四組 
費麟傑、張博健 

王曉慈、洪儀庭 
「生涯探索」 

第五組 
謝合旻、劉任淇 

洪敏甄、江慧玲 
「個人生命自我探索」 

第六組 
王威中、劉安柔 

張允瑄、蔡云筑 
「情緒管理」 

以下志願請各組說明選擇與參加理由 

組員： 

 

 

第一志願： 

 

 

 

 

第二志願： 

 

 

 

 

第三志願： 
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文化大學心理輔導學系 

團體諮商理論課程成效問卷 

親愛的同學： 

本課程全學期採用學思達概念教學法，以發展預習/複習/閱讀/課堂討論的教學方法，

代替傳統教師講課的教學方法。最後的六次主題式團體，主要目標是幫助大家能夠將理論學

習之內容，在真實的團體活動中獲得具體經驗。以下問卷請據實填答，謝謝！ 

填答者性別：□男□女         我參加的主題式團體為：                 

項目 

非

常 

符 

合 

符

合 

尚

符

合 

不

符

合 

非

常

不

符

合 

1. 我對團體理論獲得更好的認識。      

2. 我了解團體發展的階段。      

3. 我瞭解團體領導者對團體發展的影響。      

4. 我瞭解團體成員篩選的方法。      

5. 我學到各種團體技術的應用方法。      

6. 我了解設定團體目標的重要性。      

7. 我學會團體方案的設計方法。      

8. 我能與同學在課堂討論中合作愉快。      

9. 我能盡情地融入我參加的主題式團體。      

10. 我在主題式團體中不時感受到自己的抗拒，甚至不想出席。      

11. 我感受到團體壓力，因為團體成員都是我的同學。      

12. 我從參與的主題式團體中，對自己有更高的覺察。      

13. 我認為授課方式能引起我的學習動機。      

14. 整體而言，教學符合課程目標。      

15. 整體而言，我對課程感到滿意。      

 

  


